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COMITATO STUDENTI PER I DIRITTI ALLO STUDIO 2008 0.d.V.



C.5.0.5.2008 0dV:

Dal 2008 una storia di intraprendenza giovanile.

| Chi SIAMO

un‘associazione di giovani, nata nel 2008, per sviluppare
progetti volti alla tutela dei diritti degli studenti e
all'abbattimento del divario sociale nel percorso formativo.

Perché NASCIAMO

per dare una forma giuridica ad un primo progetto che veniva
gestito in maniera informale: il mercatino dei libri scolastici
usati.

Progetto che fondava le sue radici nelloccupazione di Villa
Bottini del 1977.

Cosa FACCIAMO

sviluppiamo progetti per i giovani, per aiutarli nel percorso
formativo. Ci impegniamo nel creare momenti di
aggregazione giovanile con particolare attenzione ai piu
deboli. Collaboriamo con Istituzioni e altri ETS per creare una
rete di servizi.

In cosa CREDIAMO

La nostra visione non si limita a favorire

Iaggregazione giovanile ma attraverso cio miriamo a
costruire un nuovo modello di comunita in

cui giovani, volontariato e societa possano contaminarsi
positivamente, convergere, sviluppando sinergie in grado di
realizzare valore aggiunto per la collettivita.



CARTA D'IDENTITA

stabilita, progettualita, crowdfunding, sviluppo.
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PARTNER

negli anni ci siamo avvalsi della collaborazione di diversi enti pubblici, aziende, ETS, fondazioni che hanno contribuito al
raggiungimento dei nostri obiettivi.
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LA NOSTRA STORIA IN PILLOLE

2011 il nuovo gestionale
porta da poco piv di 500 a
oltre 2500 volumi trattati

2009 viene aperto lo
sportello presso il Centro
Giovani di Capannori.

Nello stesso anno aprono 2
affiliati a Viareggio e Barga

Unicoop.Fi ¢

nostri utenti

2008 4 ragazzi fondano il
CSDS2008 ONLUS, lo stesso
anno prende il via il

“Mercatino dei Libri Usati” offre libri gratuitamente

2010 Su Lucca viene aperta
una ulteriore sede presso il
“Cantiere Giovani” grazie

2013 grazie all'accordo con

acquistare i libri nuovi con
un ulteriore sconto per i

2012 Nasce la “Banca del
Libro” allestita con i volumi
di proprieta del CSDS che social network) con wuna
pubblicitaria
per far conoscere i progetti
a un numero sempre

2018 dopo un periodo di
stallo si decide per un piano
di investimenti triennale
che ridia slancio
all'associazione.

Si avviano le procedure per
I'adeguamento alla nuova
normativa per il TS

possibile

comunicazione  (web

campagna

maggiore di utenti

2020 nuova veste grafica e
gestionale per aumentare la
qualita dei servizi offerti.
Nessun servizio viene volumi
sospeso in pandemia

2019 si rilanciano i canali di

2021 Progetto “TUTOR
DAD" per dare un sostegno
agli studenti in pandemia.
II' “Mercatino” incrementa
utenti e volumi trattati
grazie al nuovo gestionale

“Mercatino”

2022 investimenti tecnologici,
ottimizzazione ed estensione
del servizio del “Mercatino
Libri Usati”.
Il progetto proposto vince il
contributo del bando “Siete

presente” del CeSVOT

2023 il “Doposcuola” per i
ragazzi nella fascia 14-18.
Si punta al record di 10.000

alla collaborazione con |la
Provincia di Lucca e il CelS

15 ANNI DI

ATTIVITA

2017 vengono rinnovati |
rapporti di collaborazione
con Enti pubblici e privati.
Si sperimenta l'apertura di
sedi  indipendenti e
convenzionate.

2023..  Coworking
Corsistica e formazione,
Assistenza ETS.

Una nuova sede piU centrale e
funzionale per sviluppare i
progetti avviati



IN CIFRE

il volume di libri che sono stati trattati nei nostri magazzini nel quinquennio 2018-2022 interamente gestiti tramite il nostro

software

18MCoi

CARTA INVIATA
AL RICICLO

1373

VOLUMI

LIBERAMENTE
CONSULTABILI

10000 -~

7500 -

5000

2500

~ Volumi non in corso
~ Volumi CSDS

Volumi utenti

7313

38224
VOLUMI

TRANSITATI
IN MAGAZZINO

20’1 8 2019 2020 2021 2022

| volumi non in corso, che non sono vendibili, vengono rimosse eventuali copertine in plastica e portati ai centri di riciclaggio rifiuti,
mentre i volumi degli utenti e dell’Associazione vanno a coprire il fabbisogno dell'attivita del Mercatino nello scambio.
| volumi rimasti a termine attivita sono destinati alla consultazione libera o utilizzati per il progetto della “Banca del Libro”.



IN CIFRE - IL CONTO ECONOMICO

2022 2021 2020
USCITE
Da attivita di interesse generale 230589 | 1896,86 42702
Da attivita finanziarie 22210 204,23 17717
Supporto generale 239438 | 501276 657282
Totale 492237 711385 717701
ENTRATE
Da attivita di interesse generale 902364 | 809869 | 837874
Totale 902364 809869 837874
Avanzo/Disavanzo 410127 984,84 | 120173
DEPOSITI - LIQUIDITA
Cassa 159,16 9936 200,54
Depositi di cassa 1251320 | 847173 1 765571
Totale 1267236 857105 785625

LIQUIDITA DI

CASSA PER 23

12672




IN CIFRE - LASSOCIAZIONE OGGI

3 componenti
dell’'Ufficio di Presidenza
16 membri dell'assemblea
. 11 volontari

1 ragazzi

17 ragazze




IN CIFRE - | NOSTRI UTENTI
Con gli investimenti fatti per il nuovo software gestionale, che si interfaccia con il sito web e le piattaforme di comunicazione

massive e social network, siamo in grado di mantenere il contatto con i nostri utentiin conformita con il GDPR, per offrire un
servizio sempre piu snello, accessibile e puntuale.
Dal 2020 abbiamo visto incrementare notevolmente gli utenti attivi sulla piattaforma di gestione.

1412 utenti attivi
sul gestionale
app.mercatinolibri.org

262 nuovi
utenti 2022




COMUNICAZIONE WEB
Dal 2019 abbiamo rilanciato la comunicazione su diverse piattaforme social. Alla base di tutto il nostro sito web, che raccoglie

tutte le informazioni utili come portale unico di accesso ai servizi offerti.
La nostra newsletter periodica viene gestita con software di terze parti (sendinblue). 18.400 mail inviate nel periodo in esame.

‘ 6213 INTERAZIONI ¢

4

1789 CONTATTI

f



COMUNICAZIONE WEB
Dati di accesso al portale web.

Queste rilevazioni sono utili per strutturare sia il sito web che il portale dei servizi in modo efficiente e funzionale.
Ad esempio per la visualizzazione su dispositivi mobili (tablet e smartphone) che assorbe oltre '80% dei nostri utenti.

18%

% 5 % desktop

6% 54%

maschi femmine

Distribuzione di genere. Distribuzione per eta. Distribuzione dispositivi..

Nel periodo in esame, 1° gennaio al 31 dicembre 2022 sul sito web dellAssocazione, www.mercatinlibri.org abbiamo ottenuto:

5225 utenti univoci
9009 sessioni aperte
15559 visualizzazioni totali.

fonte Google Analytics per I'anno 2022 - www.mercatinolibri.org


https://analytics.google.com/

